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Nach dem Go-Live mit Alma: Fragen Uber Fragen

1. Problem-Management
2. Aufsetzen nachhaltiger Entscheidungsprozesse
3. Wissens-Management

4. Umgang mit einem sich regelmalig verandernden System
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Welche Strukturen und Kommunikationswege
haben sich fiir die Meldung und Dokumentation
von Problemen an |hrer Bibliothek entwickelt?
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Aufsetzen nachhalt

Entsche




Welche Alma-Gremien und -AGs haben sich an
lhrer Bibliothek entwickelt?

Wie werden Anpassungen von Geschaftsgangen
in lhrem Haus organisiert?
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Wie werden neue Erkenntnisse Giber das System
innerhalb der Teams und ggf. teamubergreifend
weiterverbreitet/dokumentiert?

Wie werden Updates vermittelt und die
Mitarbeiter*innen fortlaufend weitergebildet?
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Wie werden Enhancement Requests initiiert bzw.
die Abstimmung daruber organisiert?
(Abhangig davon, ob via NERS oder Idea Exchange?)

In welchem Umfang werden die monatlichen
Updates auf der Sandbox vorab getestet?

Wie werden Feature Rollouts getestet?
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THAT MEANS NO MORE
PLANNING AND NO MORE
DOCUMENTATION. JUST

START WRITING CODE

AND COMPLAINING.

WERE GOING TO
TRY SOMETHING
CALLED AGILE
PROGRAMMING.

M GLA THAT
ITHAGA WAS YOUR

NAME. TRAINING.
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Vielen Dank fiirs Mitmachen!
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